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Zmluva o poskytnutí služby 

(ďalej len „zmluva“) 

uzatvorená podľa  § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. (Obchodný zákonník v znení 

neskorších predpisov 

 

 

                                                               Článok I  

                                                        Zmluvné strany 

                                            

Objednávateľ:                  Univerzita Konštantína Filozofa v Nitre 

                                     Sídlo: Trieda A. Hlinku č. 1, 949 74 Nitra 

                                     Zastúpený: prof. RNDr. Libor Vozár, CSc., rektor 

                                     IČO: 00157 716 

                                     DIČ: 2021246590 

                                     IČ DPH: 

                                     Bankové spojenie: Štátna pokladnica, Bratislava 

                                     Číslo účtu – IBAN: 

                                     (ďalej len „objednávateľ“) 

 

a 

  

Poskytovateľ:                 

                                       Sídlo: 

                                       Zastúpený: 

                                       IČO: 

                                       DIČ: 

                                       IČ DPH: 

                                       Bankové spojenie: 

                                       Číslo účtu: - IBAN: 

                                       (ďalej len „poskytovateľ“) 

 

 

 

                                                           Článok II 

                                                     Predmet Zmluvy 

 

1. Predmetom tejto zmluvy je zabezpečenie servisu a pravidelných odborných prehliadok 

a revízií elektronického zabezpečovacieho systému v objektoch objednávateľa, ktoré 

poskytovateľ vykoná vo vlastnom mene a na vlastnú zodpovednosť. 

2. Predmet zmluvy zahŕňa: 

2.1 zabezpečenie servisu elektronického zabezpečovacieho systému (ďalej len "EZS") 

a odstraňovanie zistených vád počas trvania zmluvy, 

2.2 zabezpečenie pravidelných odborných prehliadok (ďalej len "OP") EZS počas 

trvania zmluvy, 

2.3 zabezpečenie revízií EZS počas trvania zmluvy, 

2.4 objednávateľ používa EZS typu PARADOX vrátane systémov NAM a Jablotron, 
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2.5 odborné prehliadky EZS zabezpečí dodávateľ v zmysle STN EN 50 130 (33 4590), 

TNI 33 4591, STN 50 131, STN 33 1500 alebo ekvivalentných predpisov, 

2.6.revízie EZS zabezpečí dodávateľ v zmysle Vyhlášky č. 205/2010 Z. z., STN 

331500:1991, STN 33 2000-6-61:1995, STN 33 2000-6-61:2004 alebo ekvivalentných 

predpisov, 

2.7. spôsobilosť vykonávania skúšok a revízií musí byť v zmysle Vyhlášky MPSVaR SR 

č.508/2009 Z. z., 

3. Technická špecifikácia predmetu Zmluvy: 

Technická vlastnosť Jednotka Presne 

1. Objekt č.1 (2/2020) – Hodžova ul.  Počet OP 1 

2. Objekt č.1 (2/2019) – Hodžova ul. Počet revízií 1 

3. Objekt č.2 (2/2020) - Štefánikova ul. Počet OP 1 

4. Objekt č.2 (2/2019) - Štefánikova ul. Počet revízií 1 

5. Objekt č.3 (2/2020) - Kraskova ul. Počet OP 1 

6. Objekt č.3 (2/2019) - Kraskova ul. Počet revízií 1 

7. Objekt č.4 (4/2019) – Nábr. Mládeže (Bio) Počet OP 1 

8. Objekt č.4 (4/2020) – Nábr. Mládeže (Bio) Počet revízií 1 

9. Objekt č.5 (4/2019) - Dražovská ul. Počet OP 1 

10. Objekt č.5 (4/2020) - Dražovská ul. Počet revízií 1 

11. Objekt č.6 (4/2019) – Mediálne centrum  Počet OP 1 

12. Objekt č.6 (4/2020) – Mediálne centrum Počet revízií 1 

13. Objekt č.7 (9/2019) - UVZ Patince Počet OP 1 

14. 1Objekt č.7 (9/2020) - UVZ Patince Počet revízií 1 

15. Objekt č.8 (11/2019) - tr.A.Hlinku A Počet OP 1 

16. Objekt č.8 (11/2020) - tr.A.Hlinku A Počet revízií 1 

17. Objekt č.9 (11/2019) - tr.A.Hlinku B Počet OP 1 

18. Objekt č.9 (11/2020) - tr.A.Hlinku B Počet revízií 1 

19. Objekt č.10 (11/2019) - tr.A.Hlinku C Počet OP 1 

20. Objekt č.10 (11/2020) - tr.A.Hlinku C Počet revízií 1 

21. Objekt č.11 (12/2019) – ŠD Zobor Počet OP 1 

22. Objekt č.11 (12/2020) – ŠD Zobor Počet revízií 1 

23. Objekt č.12 (6/2019) - ŠD Nábr. mládeže Počet OP 1 

24. Objekt č.12 (6/2020) - ŠD Nábr. Mládeže Počet revízií 1 

25. Objekt č.13 (12/2020) - ŠD Nitra Počet OP 1 

26. Objekt č.13 (12/2019) - ŠD Nitra Počet revízií 1 

27. Objekt č.14 (4/2020) - Drážovská – FSŠ Počet OP 1 

28. Objekt č.14 (4/2019) - Drážovská – FSŠ Počet revízií 1 
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4. Poskytovateľ sa počas platnosti zmluvy zaväzuje vykonávať pravidelnú OP zariadenia 

EZS pozostávajúcu z týchto úkonov:  

a) vyčistenie a kontrola detektorov, 

       b) prehliadka prenosových zariadení, 

        c) kontrola prúdových napájacích zdrojov, 

        d) preskúšanie funkcie celého zariadenia a pripojených poplachových zariadení,  

        e) odstránenie prípadných porúch na zariadení, ktoré vznikli počas prevádzky a boli   

zistené pri pravidelnej odbornej prehliadke, 

        f)  vypracovanie servisného protokolu o funkčnosti zariadenia. 

       5. Poskytovateľ sa zaväzuje počas platnosti zmluvy vykonávať revíziu zariadenia EZS 

pozostávajúcu z týchto úkonov: 

a) kontrola všetkých prvkov EZS a merania v zmysle revízií vyhradených elektrických 

zariadení, 

b) preskúšanie funkcie celého zariadenia a pripojených poplachových zariadení,  

c ) odstránenie prípadných porúch na zariadení, ktoré vznikli počas prevádzky a boli 

zistené pri revízii, 

          d) vypracovanie servisného protokolu o funkčnosti zariadenia. 

6. Poskytovateľ sa  zaväzuje počas platnosti zmluvy vykonávať servis zariadenia EZS 

pozostávajúci z týchto úkonov:  

a) po nahlásení nefunkčnosti zariadenia objednávateľom zistenie príčiny poruchy 

zariadenia, 

b) odstránenie poruchy na zariadení,  

c) preskúšanie funkcie celého zariadenia a pripojených poplachových zariadení,  

d) vypracovanie servisného protokolu o funkčnosti zariadenia. 

3. O servise každého zariadenia vyhotoví poskytovateľ servisný protokol, v ktorom uvedie 

najmä identifikačné údaje poskytovateľa a osoby vykonávajúcej servis, identifikačné údaje a 

popis servisovaného zariadenia, popis vykonaných činností, namerané a nastavené parametre 

a zhodnotenie technického stavu a podpis zamestnanca objednávateľa, ktorý osvedčuje 

prevzatie služby. 

4. Objednávateľ sa zaväzuje za služby poskytnuté podľa tejto zmluvy zaplatiť 

poskytovateľovi cenu dohodnutú v čl. VI. 
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                                                           Článok  III 

                                            Práva a povinnosti zmluvných strán 

1. Poskytovateľ  vyhlasuje, že je: 

     a) oprávnený na podnikanie  podľa čl. II  tejto zmluvy, 

 b) držiteľom licencie od Krajského riaditeľstva Policajného zboru na prevádzkovanie 

Technickej    služby (vykonávanie servisu a revízií EZS), 

c) držiteľom oprávnenia na vykonávanie servisných a revíznych prác od Technickej 

inšpekcie. 

 2. Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať služby podľa tejto zmluvy v súlade s príslušnými 

všeobecne záväznými právnymi predpismi, sprievodnou technickou dokumentáciou, 

prevádzkovými predpismi alebo pokynmi výrobcov a v požadovaných termínoch podľa tejto 

zmluvy a objednávok k nej. 

3. Poskytovateľ sa zaväzuje, že predmet zmluvy bude vykonávať výlučne osobami na to 

oprávnenými podľa všeobecne záväzných právnych predpisov, s odborným vzdelaním 

a skúsenosťami, ktoré sú servisným partnerom poskytovateľa alebo zamestnancom 

poskytovateľa. 

4. Ak poskytovateľ na niektorú časť predmetu tejto zmluvy využije kapacity inej osoby (jeho 

subdodávateľa), poskytovateľ musí originálmi alebo overenými dokladmi preukázať, že s 

osobou, ktorá zabezpečí niektorú časť predmetu tejto zmluvy (jeho subdodávateľom), má 

dodávateľ uzavretú písomnú zmluvu a táto osoba (jeho subdodávateľ) je oprávnená 

vykonávať príslušné služby v rámci predmetu tejto zmluvy. 

                                                              Článok IV 

                                                     Miesto a čas plnenia 

 

 1.Plnenie sa uskutoční na základe samostatných písomných objednávok objednávateľa. 

 2.Miestom plnenia predmetu zmluvy sú budovy Univerzity Konštantína Filozofa v Nitre: 

2.1 Filozofická fakulta UKF na Hodžovej 1, 

2.2 Filozofická fakulta UKF  na  Štefánikovej 67, 

2.3 Fakulta sociálnych vied a zdravotníctva na Kraskovej 1, 

2.4  Študentský domov Brezový háj na Nábreží mládeže 1, 

2.5  Budovy (2)  FPV UKF na Nábreží mládeže 91, 

2.6   Študentský domov Zobor na Dražovskej  ul. 2  

2.7   Areál Pedagogickej fakulty UKF a FSŠ UKF na Dražovskej ul. 4, 

2.8  Študentský domov Nitra na B. Slančíkovej 1,    

2.9 Areál UKF na Triede A. Hlinku č. 1, 

2.10 Učebno-výcvikové zariadenie UKF v Patinciach. 
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3.  Odborné prehliadky a revízie sa poskytovateľ zaväzuje realizovať v priebehu rokov 2019  

a 2020 podľa technickej špecifikácie uvedenej v čl. II ods.2 a  3 zmluvy a servisné zásahy na 

odstránenie objednávateľom sa zaväzuje  realizovať podľa prevádzkových potrieb 

objednávateľa.  

 

4. Odborné prehliadky a revízie sa poskytovateľ zaväzuje vykonať v pracovné dni a v 

pracovnom čase objednávateľa, t. j. od 7.30 hod do 15.30 hod., v termínoch podľa tejto 

zmluvy.  

 

5. Servisné zásahy (poruchy, vady ) sa poskytovateľ zaväzuje odstrániť do 24 hodín od ich 

písomného (e-mail) nahlásenia. Odstránenie drobných vád, ktoré zistí poskytovateľ počas 

odbornej prehliadky alebo revízie, sa zaväzuje  odstrániť v rámci tejto služby. 

 

                                                                     Článok V 

                                                                   Reklamácie 

 

1. Záručná lehota na vykonané služby podľa tejto zmluvy je 24 mesiacov od prevzatia služby 

povereným zamestnancov objednávateľa, vrátane záručnej doby na  náhradné diely. 

2. Poskytovateľ sa zaväzuje odstrániť reklamovanú vadu do 24 hodín od písomného                         

(e-mailom) nahlásenia poruchy a umožniť objednávateľovi v rámci pohotovostnej služby 

telefonické a následne elektronické nahlasovanie vád. 

 

2. V prípade servisného zásahu pri objednávateľom zistenej poruche vypracuje poskytovateľ 

najneskôr do dvoch pracovných  dní od nahlásenia poruchy cenovú kalkuláciu s uvedením 

predpokladanej ceny potrebných náhradných dielov a času, do ktorého poruchu alebo inú 

vadu odstráni. 

 

3. V rámci reklamačného procesu sa poskytovateľ zaväzuje odstrániť všetky vady 

a nedorobky, ktoré mu objednávateľ písomne (e-mailom) reklamoval. Pokiaľ nepríde 

k odstráneniu reklamovanej vady a obnovy funkčnosti EZS, nie je poskytovateľ oprávnený 

uplatniť si odplatu za servisné zásahy (i opakované).  

 

                                                                     Článok VI 

                                                        Cena a platobné podmienky 

 

1. Ceny sú stanovené v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších 

predpisov a vyhlášky MF SR č. 87/1996 Z. z. v znení neskorších predpisov.  

2. Celková zmluvná cena za predmet zákazky, t. j. za všetky vykonané revízie a za všetky 

odborné prehliadky  predstavuje sumu: 

 .............................  bez DPH,  

.............................. s DPH, pričom cena: 

a) za odborné prehliadky predstavuje sumu                     bez DPH,                     s DPH, 

b) za revízie predstavuje sumu                                          bez DPH,                    s DPH. 

Táto cena je pevná, konečná a nemenná.  
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3. Zálohy a preddavky na účely úhrady ceny alebo jej časti sa neposkytujú.  

4. Objednávateľ a poskytovateľ sa dohodli,  že v cene za odborné prehliadky a revízie sú 

zahrnuté všetky náklady súvisiace s realizáciou predmetných služieb vrátane práce, dopravy 

do všetkých objektov objednávateľa, drobného spotrebného materiálu potrebného k výkonu 

požadovanej služby a vypracovanie servisného protokolu o funkčnosti zariadenia, ako aj 

nákladov na prácu a dopravu súvisiacu s odstránením zistenej poruchy.  

5. Zmluvné strany sa dohodli, že náklady súvisiace s odstránením zistenej poruchy v rámci 

servisného zásahu budú predmetom inej objednávky.  

6.  Poskytovateľ bude objednávateľovi fakturovať vykonané odborné prehliadky a revízie 

najneskôr do 10. dňa nasledujúceho mesiaca po mesiaci, v ktorom tieto odborné prehliadky 

alebo revízie boli vykonané. K faktúre musí byť priložený doklad o vykonaní služby a o 

odovzdaní servisného protokolu objednávateľovi, na ktorom bude podpis zamestnanca 

objednávateľa,  ktorý osvedčuje prevzatie služby.  

7. Poskytovateľ bude objednávateľovi fakturovať vykonanie servisného zásahu v prípade 

odstránenia objednávateľom zistenej poruchy po zabezpečení funkčnosti zariadenia. K faktúre 

musí byť priložený doklad o vykonaní služby a o odovzdaní servisného protokolu 

objednávateľovi, na ktorom bude podpis zamestnanca objednávateľa, ktorý osvedčuje 

prevzatie služby.  

8. Poskytovateľ bude objednávateľovi fakturovať vykonané odborné prehliadky a revízie 

najneskôr do 10. dňa nasledujúceho mesiaca po mesiaci, v ktorom tieto odborné prehliadky 

boli prehliadky alebo revízie boli vykonané. K faktúre musí byť priložený doklad o vykonaní 

služby a o odovzdaní servisného protokolu objednávateľovi, na ktorom bude podpis 

zamestnanca objednávateľa, ktorý osvedčuje prevzatie služby.   

9. Poskytovateľ bude objednávateľovi fakturovať vykonanie servisného zásahu v prípade 

odstránenia objednávateľom zistenej poruchy po zabezpečení funkčnosti zariadenia. K faktúre 

musí byť priložený doklad o vykonaní služby a o odovzdaní servisného protokolu 

objednávateľovi, ktorý osvedčuje prevzatie služby.   

10. Termín splatnosti faktúr je dohodnutý na 30 dní odo dňa preukázaného doručenia faktúry 

objednávateľovi. Faktúry musia mať náležitosti daňového dokladu podľa zákona č. 222/2004 

Z. z. o dani z pridanej hodnoty. 

11. Zmluvné strany sa dohodli, že pokiaľ faktúra nebude mať náležitosti podľa odseku 10, 

objednávateľ je povinný ju vrátiť poskytovateľovi na jej opravu, pričom lehota splatnosti 

faktúry neplynie. Po doručení opravenej faktúry objednávateľovi začína plynúť nová 30 

dňová lehota splatnosti faktúry. 

                                                            Článok VII 

                         Odstúpenie od zmluvy, sankcie a zodpovednosť za škodu 

 

1. Ak je poskytovateľ v omeškaní pri plnení predmetu zmluvy, zmluvné strany sa dohodli, že  

si objednávateľ  môže uplatniť  zmluvnú pokutu vo výške 0,05 % z celkovej sumy (bez DPH) 

tej časti predmetu zmluvy (služby), s plnením ktorého je v omeškaní, a to za každý i začatý 
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kalendárny deň omeškania. Zaplatením zmluvnej pokuty nie je dotknutý nárok na náhradu 

škody. 

2. V prípade omeškania objednávateľa s úhradou faktúry je poskytovateľ oprávnený 

požadovať zaplatenie úroku z omeškania vo výške 0,02 % z dlžnej sumy za každý deň 

omeškania. 

3. Poskytovateľ a objednávateľ sú oprávnení od zmluvy odstúpiť v prípadoch, ak niektorá zo 

zmluvných strán poruší príslušné ustanovenia Obchodného zákonníka uvedené v § 344 až 

351, alebo v prípadoch podstatného porušenia ustanovení tejto zmluvy, a za ktoré zmluvné 

strany považujú : 

a) objednávateľ je v omeškaní s úhradou faktúr a viac ako 30 dní po termíne ich splatnosti, 

alebo ak, 

b) objednávateľ neposkytuje poskytovateľovi pri plnení tejto zmluvy nevyhnutné súčinnosť, 

alebo ak, 

c) poskytovateľ vykonal predmet zmluvy osobami, ktoré nemajú príslušnú odbornú 

kvalifikáciu, napriek tomu, že ho objednávateľ na porušenie tejto zmluvy vopred upozornil, 

d) poskytovateľ ani po opakovanej písomnej urgencii objednávateľa (e- mail), neplní predmet 

zmluvy v určených lehotách, v tomto prípade nie je dotknutý nárok objednávateľa podľa 

odseku 1 tohto článku. Objednávateľ následne zabezpečí opravu, resp. odstránenie vady na 

náklady poskytovateľa inou oprávnenou osobou bez straty záruky. 

e) poskytovateľ alebo objednávateľ  porušili ustanovenie čl. VIII. o utajovaní údajov, 

informácií  skutočností vyplývajúcich z tejto zmluvy, resp. prevádzky EZS. 

4. Pri porušení jednotlivých povinností zmluvných strán dohodnutých touto zmluvou, má 

poškodená zmluvná strana v zmysle § 373 a nasl. Obchodného zákonníka právo na náhradu 

škody vzniknutej v súvislosti s porušením zmluvnej povinnosti druhej zmluvnej strany, ibaže 

porušujúca strany preukáže, že porušenie povinnosti bolo spôsobené okolnosťami 

vylučujúcim zodpovednosť. 

                                                                 Článok VIII 

                                                      Ustanovenia o utajovaní údajov 

 

   1. Poskytovateľ sa zaväzuje utajovať údaje o: 

         a) umiestnení EZP, 

 b) o ďalších skutočnostiach, ktoré sa v súvislosti  s výkonom prác podľa tejto zmluvy  

dozvie. 

2. Objednávateľ sa zaväzuje utajovať všetky údaje, týkajúce sa technickej stránky predmetu 

zmluvy. 

3. Povinnosti vyplývajúce z predchádzajúcich odsekov tohto článku zmluvy sa zmluvné 

strany zaväzujú dodržiavať bez časového obmedzenia. V prípade porušenia tejto povinnosti 

má poškodená  zmluvná strana nárok na náhradu vzniknutej škody od povinnej zmluvnej 

strany. 
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                                                                       Článok IX 

                                                            Záverečné ustanovenia 

 

1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to od 1. januára 2019 do 31. decembra 2020, resp. do 

naplnenia finančného limitu, ktorý sa rovná zmluvnej cene podľa tejto zmluvy, pričom táto 

zmluva zaniká z tej právnej skutočnosti, ktorá nastane ako prvá. 

2. Otázky neupravené touto zmluvou sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného 

zákonníka a ostatnými všeobecne záväznými predpismi Slovenskej republiky.  

3. Ak sa preukáže, že ktorejkoľvek z ustanovení tejto zmluvy sa stane neplatným, nebude mať 

vplyv na platnosť ostatných  ustanovení tejto zmluvy. 

4. Žiadna zo zmluvných strán nemôže postúpiť tretej strane svoje práva a záväzky z tejto 

zmluvy. 

5. Zmeny tejto zmluvy  musia byť vykonané písomne vo forme číslovaných dodatkov k tejto 

zmluve, ktoré musia byť podpísané oboma zmluvnými stranami. 

6. Zmluvné strany  sa zaväzujú spory vzniknuté z tejto dohody riešiť prednostne dohodou 

podľa  právneho poriadku Slovenskej republiky. V prípade, že rokovania o dohode budú 

zmarené, spory sa budú riešiť podľa právneho poriadku Slovenskej republiky  

a prostredníctvom všeobecne príslušných súdov Slovenskej republiky. Právomoc  

akýchkoľvek rozhodcovských súdov  v sporoch vyplývajúcich z tejto dohody sa vylučuje. 

 

7. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť 

dňom 1. januára 2019. 

 

8. Zmluva je vyhotovená v troch rovnopisoch, z ktorých objednávateľ dostane dva rovnopisy 

a Poskytovateľ jeden rovnopis. 

 

9. Zmluvné strany si zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a vy hlasujú, že ich prejavy vôle 

sú slobodné, vážne, zrozumiteľné a určité, čo svojimi podpismi potvrdzujú. 

 

10. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy je Príloha č. 1: Jednotkové ceny za odborné 

prehliadky a revízie.  

 

  

 

V Nitre, dňa                                                                                    V  ......................, dňa 

 

 

 

....................................................                                                ...................................................    

 

              Objednávateľ                                                                              Poskytovateľ                                                            


